
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN: LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
CONTRATO No.: COBAEH/DRH-LPN/51/2024 

NÚMERO DE COMPRANET: LA-72-006-913018952-N-51-2024 

CONTRATO FEDERAL CERRADO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS CON PERSONA MORAL 
DE CONFORMIDAD AL ARTfcULO 45 PE LA LEY DE ADQUISICIONES. ARRENDAMIENTOS 

Y SERVICIOS DEL SECTOR púsuco. 

Contrato Federa l Cerrado de Prestación de Servicio que celebran, por una parte, el Colegio 
de Bachilleres del Estado de Hidalgo, a quien en lo sucesivo se le denominará "EL 
ORGANISMO", representado en este acto por e l C. Rubén López Valdez, en su carácter de 
Director General del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo y por la otra parte 
General de Seguros S.A Representado por el C. Felipe Arturo Cortes Cuadros en su carácter 
de Apoderado Legal, a quien en lo sucesivo se le denominará "EL PROVEEDOR" y cuan\Y 
actúen de manera conj unta se les denominara como "LAS PARTES", al tenor de 1 
siguientes: 

DECLARACIONES 

l. DE "EL ORGANISMO" I A) Que el Coleg io de Bachilleres del Estado de Hidalgo es un Organismo Público 

Descentralizado de Gobierno del Estado, creado por el decreto número 16 de la H. LII 

Legislatura del Congreso Constituciona l del Estado de Hidalgo, expedido el 7 de 
septiembre de 1984 y publicado en el Periódico Oficia l del Estado de fecha 24 de 

septiembre de 1984, con personalidad jurídica y patrimonio propio, por lo tanto le so~ 
aplicables las normas y d isposiciones legales de la Administración Pública Federal y del 

Estado de Hidalgo. 

B) Que se encuentra representado por el C. Rubén López Valdez, en su carácter de Director 
General del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, esto conforme al 

nombra m iento expedido por el Licenciado Julio Ramon Menchaca Salazar, Gobernador 

Constituciona l del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, de fecha 01 de octubre de 2022, 
con fundamento en la fracción I y XV del Artículo 17 de la Ley del Coleg io de Bachilleres 

del Estado de Hidalgo, quien cuenta con facultades lega les para celebrar e l presente 
contrato. 4/ 

C) La C. Estefanía Aguilar Castro, Directora de Administración y Finanzas interviene en la 
celebración del p resente contrato como "ÁREA ADMINISTRATIVA" y "EL ORGANISMO" 
del mismo, facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven 
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PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN: LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
CONTRATO No.: COBAEH/DRH-LPN/51/2024 

NÚMERO DE COMPRAN ET: LA-72-006-913018952-N-51 -2024 

del objeto del presente contrato conforme a sus funciones estab lecidas en los artículos 2 
fracción 111 bis y 84 penúltim o párrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
A rrendamientos y Servicios del Sector Público. 

O) El C. Rene Juárez Ronquillo Jefe del Departamento de Recursos Humanos, interviene 
en la celebración del presente contrato como "ÁREA REQUIRENTE Y TÉCNICA" de 
conformidad con el artícu lo 2º fracciones 11 y 111 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamiento y Servicios del Sector Público. 

E) Que su registro federa l de contri buyentes es CBE840902MQ5. 

F) Que cuenta con recu rsos suficientes para cubrir el importe del presente contrato, una v~ 
cumpl idos los requisitos fijados para el ejercicio de los recursos a efecto de llevar adelan e 
el cumplimiento del Programa Operativo Anual 2024, se procede a la adj udicación d 1 
contrato m ediante Licitación Pública Nacional LA-72-006-913018952-N-51-2024 e 
estricto apego a lo establecido a la normatividad aplicable en la materia en función al l 
origen del recurso. 

G) Que tiene su dom icilio ubicado en Circuito Ex Hacienda de la Concepción, Lote 17 San 
Juan Tilcuautla, Municipio de San Agustín Tlaxiaca Hidalgo, C.P. 42160. 

H) Que, en cumpl imiento de sus funciones y la realización de sus actividades, requiere de la k) 
contrat ación del "Seguro institucional de vida para los trabajadores/as del COBAEH", 
con la fina lidad de cubri r necesidades del ejercicio 2024. 

1) En atención a lo anterior, el presente contrato se adjudica a "EL PROVEEDOR" derivado 
del procedimiento de Licitación Pública Nacional con número de identificación de 
CompraNet LA-72-006-913018952-N-51-2024, de conformidad con lo dispuesto en los 
artícu los 126 y 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 24, 25 
párrafo primero, 26 , 26 Bis Fracción 11, 28 fracción 1, 42 y 43 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendam ientos y servicios del sector Público; 77 primer párrafo y 82 de su Reglament o:~ 

J) Los lineamientos y bases del presente instrumento se forma lizan con fundamento en los 
artículos 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendam ientos y servicios del sector Público; 81 y 
84 de su Reglam ento. 
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PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN: LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
CONTRATO No.: COBAEH/DRH-LPN/51/2024 

NÚMERO DE COMPRANET: LA-72-006-913018952-N-51-2024 

K) Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente cont rato en términos de lo 
establecido por el artículo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Público, cuenta con recursos disponibles suficientes correspondientes a la 
Partida Presupuesta! 144001 Cuotas al Seguro de Vida Personal. autorizado mediante 
la suficiencia presupuesta! de número de oficio COBAEH/DP/DPP/OFC./1247/2024 de 
fecha 08 de octubre de 2024, emitida por la Dirección de Planeación de "EL 
ORGANISMO". 

11. DE "EL PROVEEDOR" 
A) Que es una persona moral, legalmente constituida de conformidad con las leyes 

mexicanas como lo demuestra con el Acta constitutiva número 14,073 de fecha 10 de 
octubre de 1945, otorgada ante la fe del licenciado Manuel Borja Covarrubias, notario ~ 
adscrito 47 de la Ciudad de México, y cuya razón social era Aseguradora de Crédito S.A. 

B) Que t uvo cambio de denominación de conformidad a la escrit ura 57,762 ante la fe del 
Licenciado Alejandro Gonzalez Jolo, notario número 18 del Distrito Federal y cuya / 
razón social era General de Seguros S.A. 

C) Que tuvo cambio de denominación de conformidad a la escritura 97,867 ante la fe del 
Licenciado Francisco Javier Arce Galgollo, notario sesenta y cuatro del distrito Federal 
y cuya razón social era General de Seguros Sociedad Anónima Bursátil. 

D) Que tuvo cambio de denominació n de conformidad a la escritura 132,134 ante la fe del{ , 
Licenciado Francisco Javier Arce Galgollo, notario sesenta y cuatro del Distrito Federa1 C) 
y cuya razón social act ual es General de Seguros Sociedad Anónima. 

E) Que de acuerdo con lo establecido, e l C. Felipe Arturo Cortes Cuadros en su carácter de 
Apoderado legal tiene facultades para suscribir el presente instrumento legal de 
conformidad con la escritura 132,134 ante la fe del Licenciado Francisco Javier Arce 
Galgollo, notario sesenta y cuatro del distrito Federal y manifiesta bajo protesta de 
deci r verdad, que las facultades que le fueron conferidas no han sido revocada~ / 
modificadas n i restringidas de forma alguna. /'Z,/ 

F) Que el C. Felipe Arturo Cortes Cuadros se identifica en este acto con credencial para 
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PROCEDI MIENTO DE CONTRATACIÓN: LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
CONTRATO No.: COBAEH/DRH-LPN/51/2024 

NUMERO DE COMPRANET: LA-72-006-913018952-N-51-2024 

votar con clave de elector 
Electoral. 

exped ida por el Inst ituto Nacional 

G) Que se encuentra debidamente inscrita ante el Reg istro Federal de Contribuyentes 
GSE720216JJ6, como lo acredita con Cédula de Identificación Fiscal 14llll04234 y, está 
facultada por la Secretaría de Hacienda y Créd ito Público para la prestación del servicio 
que refiere este contrato. 

H) Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los 
artículos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

1) Que tiene capacidad, económica, técnica,jurídica y dispone de elementos y organización 
necesaria para contratar y obligarse a prestar el servicio obj eto del presente contrato. 

J) Que conoce plenamente el conten ido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos O; 
Servicios del Sector Público y su Reglamento, las normas y disposiciones vigente 
respecto de la prestación del servicio referido en este contrato, como también la 
disposiciones legales tanto de carácter Federa l como Estata l apl icables a esta operación. 

K) Que seña la como domicilio fiscal el ubicado en Avenida Patriotismo numero exterior 
266, Colonia San Pedro de los Pinos, Ciudad de México C.P 03800. 

L) Que, con fecha 01 de noviembre de 2024, se adjudicó este contrato y que se encuentra 
registrado en el catá logo de proveedores del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo. 

111. DE LAS PARTES L 1 

único. Es su voluntad celebrar el presente contrato, para lo cual se reconocen ampliament' CJ 
las facultades y capacidad necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en 
forma alguna, por lo que de com ún acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes: 

CLÁUSULAS 
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. 
"EL ORGANISMO" encomienda a "EL PROVEEDOR" y este se obliga a prestar en perfectas 
condiciones el servicio de "Seguro institucional de vida para los trabajadores/as del 
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PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN: LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 

CONTRATO No.: COBAEH/DRH-LPN/51/2024 
NÚMERO DE COMPRANET: LA-72-006-913018952-N-51-2024 

COBAEH" de conformidad con la descripción y especificac iones contenidos en el presente 
contrato en términos de lo estipulado en la Licitación Pública Nacional con número de 
identificación asignado por el Sistem a Electrónico de Contrataciones Públicas 
Gubernamentales Com praNet LA-72-006-913018952-N-51-2024, su j unta de acla raciones y 
su anexo el cual se encuentra debidam ente rubricado y signado por cada una de "LAS 
PARTES", m ismo que se agrega com o uno de los anexos parte integra l del presente cont rato; 
para lo cual "EL PROVEEDOR" dedicará su experiencia, capacidad y efic iencia en el 
cumplimiento del obj eto, obligaciones y comprom isos adquiridos en el presente contrato, 
atend iendo en t iem po, esfuerzo y con el personal que sea necesario para el correcto 
cumplimiento del mismo, de acuerdo a las especificaciones convenidas en la propuesta 
t écnica y económica del procedimiento de adjudicación. 

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. ~ 
"EL ORGANISMO" pagará a "EL PROVEEDOR" com o contraprestación por los servicio 
objeto de este contrato, la cant idad de $5,600,000.00 (Cinco millones seiscientos mil peso 
00/100 M.N.) IVA no aplica. 

Unidad 
Partida Cantidad de Artículo Costo Unitario Monto 

Medida 
seguro 
instit ucional de 
vida para 

única l Servicio 
trabajadores/as $5,600,000.00 $5,600,000.00 
del Colegio d e I 
Bachilleres del 

I 

u 
Estado de 
Hidalgo. 

Subtotal $5,600,000.00 

IVA N/A 

Total $5,600,000.00 

Los precios son considerados f ijos hast a que concluya la relación contractual que se formaliza V 
y no habrá escalatoria alguna, incluyendo "EL PROVEEDOR" todos los cost os involucrados, 
considerando todos los conceptos del servicio que requiere ºEL ORGANISMO", por lo que "EL 
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it EDUCACIÓN 1 ...,,~r-- SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA 

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN: LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 

CONTRATO No.: COBAEH/DRH-LPN/51/2024 

NÚMERO DE COMPRANET: LA-72-006-913018952-N-51-2024 

PROVEEDOR" no podrá agregar costo extra alguno, ya que los precios serán inalterables 
durante la vigencia del presente Contrato. 

TERCERA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO. 
Se aj ustará estrictamente a las especificaciones generales y técnicas que han sido 
presentadas por "EL PROVEEDOR" y aceptadas por "EL ORGANISMO", para la adjudicación 
del presente contrato. 

CUARTA. FORMA DE PAGO. 
El pago se efectuará dentro de los 20 días naturales contados a partir de la fecha en que sea 
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digita l por Internet (CFDI) o factura electrónica 
o conforme a bases al co rreo admon.adquisiciones@cobaeh.edu.mx, posterior al 
cumplimiento del servicio, en los términos del contrato y a satisfacción de "EL ORGANISMO", 
este se real izará a través de transferencia bancaria. 

La entrega de la factu ra será en formato .pdf y .xml., la factura deberá reunir los requisitos 
fiscales que establezca la legislación vigente en la materia; en caso de que no sea así "Et 
ORGANISMO" pospondrá los pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas omisione . 

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estará a lo dispuesto por el artículo 5 
párrafo tercero de la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

"EL PROVEEDOR" acepta que "EL ORGANISMO" le efectúe el pago en pesos mexicanos a 
través de transferencia electrón ica, para tal efecto proporciona el número de cuenta L . 

CLASE del Banc~ a nombre de "EL PROVEEDOR"¡ (j 
El pago del servicio quedará condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" 
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso. 

En el presente contrato no se otorgará anticipo alguno. 

QUINTA. GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. 
Con fundamento en lo establecido en los artículos 48 fracción 11 y 49 fracción I de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, y 103 de su Reg lamento, así 
como a lo estipulado por la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas se apl icará en lo 
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PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN: LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
CONTRATO No.: COBAEH/DRH-LPN/51/2024 

NÚMERO DE COMPRANET: LA-72-006-913018952-N-51-2024 

conducente, lo establecido en el Reglamento del Artículo 95 de la Ley Federal de Instituciones 
de Fianzas, para e l Cobro de Fianzas Otorgadas a Favor de la Federación, del Distrito Federal, 
d e los Estados y de los Municipios, Distintas de las que Garantizan Obligaciones Fisca les 
Federales a cargo de Terceros; "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a "EL ORGANISMO", la 
garantía de cumplimiento de contrato de todas y cada una de las obligaciones a su cargo 
derivadas del presente instrumento, m ediante fianza expedida por compañía autorizada en 
los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor del Colegio de 
Bachi lleres del Est ado de Hidalgo, bajo los siguientes términos: 

l. Deberá otorgarla dentro de los 10 días naturales siguientes a la firma de este cont rato; 
2. El m onto será el equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe que se ind ica en 

la cláusula segunda del presente contrato; 
3. Expedirse a favor del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo; 
4. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones 

contenidas en este contrato, con vigencia abierta o indefinida para que pueda cumpliQ; 
con su finalidad; 

5. La información correspondiente al número de contrato, su fecha de firma, así como la 
especificación de las obl igaciones garantizadas; 

6. El señalam iento del nombre del proveedor fiado; 
7. La condición de que la fianza permanecerá vigente durante el cumplimiento de la 

obligación que garantice el contrato; 
8. La liberación de la fianza no procederá sino en virtud de manifestación previa de 

manera expresa y por oficio de "EL ORGANISMO". 

I 
En relación con los puntos anteriores se deberá insertar los siguientes párrafos en las póliza-J... 
de fianza: o/(:) 

"Esto garantía estoró vigente durante el cumplimiento de la obligación que garantiza el 
contrato, así como durante la substanciación de todos los recursos legales o juicios que se 
interpongan hasta que se pronuncie resolución definitiva por autoridad competente, de 
forma tal que su vigencia no podrá acotarse en razón del plazo de ejecución del contrat°,/;;? _,,,, 
principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia". / {;/ 

"En caso de hacerse efectiva la presente garantía, la institución de fianzas acepta 
expresamente someterse al procedimiento de ejecución establecido en los artículos 279 y 
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282 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, procedimiento al que también se 
sujetará para el caso del cobro de fa indemnización por mora que prevé el artículo 283 del 
mismo ordenamiento legal, por pago extemporáneo del importe de fa póliza de fianza 
requerida". 

"Que, para liberar fa fianza, será requisito indispensable la manifestación expresa y por 
escrito de "EL ORGANISMO'~ previa realización de acta administrativa de extinción de 
derechos y obligaciones". 

"La afianzadora acepta expresamente a tener garantizado el contrato a que esta póliza se 
refiere, oún en el caso de que se otorgue prórroga o espera al deudor principal o fiado por 
parte del acreedor para el cumplimiento total de los obligaciones que se garantizan, por lo 
que lo afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el artículo 779 de la Ley 
de Instituciones de Seguros y Fianzas". 
En el supuesto de que "LAS PARTES" convengan la modificación del presente instrumentft 
"EL PROVEEDOR" deberá contratar la modificación a la póliza de fianza, presentando endos 
a la misma o bien una nueva fianza por el 10% (diez por ciento) del importe de la modificació 
convenida, dentro de los 5 (cinco) días naturales siguientes al de la firma del conven io que {) 
modifique el contrato principal. f 
De conformidad con lo previsto en las "Disposiciones Generales a que se sujetarán las 
garantías otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones 
distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos 
que celebren", en su d isposición Décima Quinta, una vez cumplida la obligación garantizadat) 
el "Área Requirente y Técnica" del contrato emitirá la constancia del cumplimiento respectiv 
a fin de contar con elementos probatorios que permitan cancelar las garantías. 

Cua ndo la contratación abarque más de un ej ercicio fiscal, la garantía de cumplimiento del 
contrato podrá ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el 
ej ercicio fiscal que se trate y, deberá ser renovada por "EL PROVEEDOR", cada ejercicio fiscal 
por e l monto que se ejercerá en el mismo, la cual deberá presentarse al "EL ORGANISMO" a 
más tardar dentro de los primeros diez días naturales del ej ercicio fiscal que corresponda.V 

SEXTA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 
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La forma y términos en que se realizará la verificación de las especificaciones y la aceptación 
del servicio será a satisfacción del "Área Requirente y Técnica, "conforme lo mencionado en el 
Anexo Tecnico, el cua I forma parte integral del presente contrato "EL PROVEEDOR" aceptará 
estos términos, ya que, hasta en tanto ello no se cumpla, éstos no se tendrán por recibidos o 
aceptados. 

En los casos que derivado de la verificación se detecten defectos o discrepancias en la 
prestación del servicio o incumplimiento de las especificaciones técnicas "EL PROVEEDOR" 
contará con un plazo de 3 días hábiles, para la reposición o corrección, contados a part ir del 
momento de la· notificación por correo electrónico y/o escrito, sin costo adiciona l para "EL 
ORGANISMO". 

"EL PROVEEDOR" será el responsable de prestar el servicio en el territorio nacional y asumirt 
la responsabilidad de pagar los impuestos y derechos que se generen, d ichos gastos deberá 
estar considerados en el precio unitario del servicio. 

SÉPTIMA. VIGENCIA. 
"LAS PARTES" convienen en q ue la vigencia del presente contrato comprenderá del 02 de 
noviembre de 2024 al 02 de septiembre de 2025. 

OCTAVA. RESPONSABILIDAD. 
"EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los daños y/o perjuicios 
que por inobservancia o negligencia de su pa rte lleguen a causar a "EL PROVEEDOR" y/o a 

I 
terceros, con mot ivo de las obligaciones pactadas en este instrumento j urídico, de 
conformidad a lo establecido en el artículo 53 de la Ley de Adquisic iones, Arrendamientos y L 
Servicios del Sector Público, y será el único responsable por la mala ejecución del servicio, as( Q 
como del incumplimiento de las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se 
ajuste al m ismo de conformidad con el Anexo Técnico del presente contrato, al igual que de 
los daños que, con motivo de la prestación del servicio "EL PROVEEDOR" cause a "EL 
ORGANISMO", salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente 
o rdenado por "EL ORGANISMO". 

NOVENA. CALIDAD. 
"EL PROVEEDOR" deberá contar con la infraestructura necesaria, personal técnico, 
herramientas y equipos adecuados para la prestación del servicio, a fin de garantizar que el 
mismo sea proporcionado conforme a lo indicado en el Anexo Técnico del presente contrato. 

Página 9 de 20 

Cu-c111b'\ h • U:a~r.rul:.tJr bC:~ ti<:rip"•.:,11 _ l t"lh 

t7. !'to111 lu:in í 1l;u:¡utb ,C .P . .t2l00. !.011 Atttr.l in 

llmvil lhdaha MO..-o 
ldlO I T/1 ; 11 71 4·210,i), no~ 7(\ 714·0 7-CG 
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DÉCIMA. IMPUESTOS Y/O DERECHOS. 
"EL ORGANISMO" sólo cubrirá el impuesto al valor agregado de acuerdo a lo establecido en 
las disposiciones fiscales vigentes en la materia. 

DÉCIMA PRIMERA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. 
"EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcia l ni total ~n favor de cualquier otra 
persona, física o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato, y 
sólo podrá ceder los derechos de cobro, previa solicitud por escrito que real ice "EL 
PROVEEDOR" y autorizada de manera expresa y por escrito por "EL ORGANISMO". 

DÉCIMA SEGUNDA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS. 
"EL PROVEEDOR" se obliga con "EL ORGANISMO'1, a responder persona l e ilimitadament 
de los daños y perjuicios que pudiera causar a "EL ORGANISMO" o a terceros, si con motiv 
de la prestación del servicio "EL PROVEEDOR" viola derechos de autor, patentes y/o marca 

"EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en 
ninguno de los supuestos de infracción administrativa y/o delito, establecidos en la Ley 
Federal del Derecho de Autor y Ley Federa l de Protección a la Propiedad Industrial. 

En caso de que sobreviniera alguna reclamación en contra de "EL ORGANISMO", por 
cualquiera de las causas antes m encionadas, la única obligación de éste será la de dar avist 
en el domicilio previsto en este instrumento a "EL PROVEEDOR", para que éste, util izand 
los medios correspondientes al caso, garantice sa lvaguardar a "El ORGANISMO" de cualquier 
controversia, liberándo le de toda responsabilidad d e carácter civil, penal, mercantil, fiscal o de 
cualquier otra índole. 

En caso de que "EL ORGANISMO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos 
conceptos, "EL PROVEEDOR", se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos 
erogados por aquella. 

~ DÉCIMA TERCERA. MODIFICACIONES. 
"EL PROVEEDOR" podrá acordar efectuar modificac iones al monto y vigencia del presente 
contrato, en los t érminos previstos por los artículos 52 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servic ios del Sector Público; 91 y 92 de su Reglamento. 
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Asimismo, "EL ORGANISMO" podrá acordar la modificación del contrato cuando se presente 
e l supuesto q ue est ablece en su CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA, quinto párrafo del p resente 
instrumento. 

DÉCIMA CUARTA. INFORMACIÓN Y ASESORÍA TÉCNICA. 
"EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de "EL ORGANISMO" cualquier hecho 
o circunstancia qu e en razón de la prestación del servicio obj et o del p resente contrato sea de 
su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma. 

Asimismo, "EL PROVEEDOR" no podrá, con motivo de la prestación del servicio que rea lice a 
"EL ORGANISMO", utilizar la información a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar n 
constitu irse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o ind irectas co f 1 / el objeto de las activid ad es que lleve a cabo. lY 
"EL PROVEEDOR" brindará asesoría técnica a "EL ORGANISMO" respecto a cualquier fa lla 
en la operación y fu ncionamiento relacionado con el servicio y, cuando ésta sea 
responsabil idad de "EL PROVEEDOR" responderá de los daños y perjuicios ocasionados a "EL 
ORGANISMO" en términos de la normatividad aplicable. 

DÉCIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL. 
"EL ORGANISMO" aplicará una pena convencional por cada día de atraso en la p restación del 
servicio o no preste a entera satisfacción de "EL ORGANISMO"; este último retendrá y aplicará 

I 
a favor del Colegio de Bachil leres del Estado de Hidalgo como pena convencional el 7% (UNic) 
POR CIENTO) sobre el monto del servicio no prestado, por cada día natural de retraso con u 
lím ite de 70 días q ue transcurra desde la fecha fijada para su prestación o hasta la entera 
satisfacción de "EL ORGANISMO", independientement e de poder exig ir el cumplimiento o la 
rescisión del contrato. 

Sólo podrá ser relevad o de la pena convenciona l cuando demuestre satisfactoriamente a "EL § / 

ORGANISMO" que no le fue posib le prestar el servicio por caso fortuito o fuerza mayor. /-t;/ 
"EL PROVEEDOR" a su vez, autoriza a "EL ORGANISMO" a desconta r las cant idades q ue 
resu lten de aplica r la pena convencional, sobre el pago que éste debe realiza r a aquél. 
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Conforme a lo previsto en el ú ltimo párrafo del Artículo 96 del Reg lamento d e la Ley de 
Adquisic iones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, no se aceptará la esti pulación 
de penas convenc iona les, a ca rgo de "EL ORGANISMO". 

DÉCIMA SÉPTIMA. DEDUCCIONES. 
En caso de q ue "EL PROVEEDOR" incurra en incum plim iento parcial o deficiente de 
cualquiera de sus obligaciones cont ractuales, con base en lo establecido en la Licitación 
Pública Nacional con núm ero de identificación asignado por el Sistema Electrónico de 
Contrataciones Públicas Gubernam entales CompraNet LA-72-006-913018952-N-Sl-2024, su 
junta de aclaraciones, al Anexo Técnico) y las cláusulas del presente contrato, "EL 
ORGANISMO" aplica rá una deducción del 3% (tres por ciento) sobre el monto del servicioi 
prestado de form a deficiente; los montos a deducir se aplicarán en la(s) fact ura(s) q ue "E 
PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en trámite o b ien en 
siguiente pago, cantidad q ue no deberá incluir el Impuesto al Valor Agregado. 

Lo anterior, en el entend ido q ue de forma inmediata se cumpla con la prestación del servicio 
conforme a lo acordado, en caso cont rar io "EL ORGANISMO" pod rá iniciar en cualquier 
m omento posterior al incumplimiento el procedimient o de rescisión del contrato, / 
considerando la g ravedad del incumplim iento y los daños y perj uicios que el m ismo pudiera . 
ocasionar a los int ereses del Estado, representad os por "EL ORGANISMO", esta deducción no 
podrá exceder del 10% del monto total del contrato. 

DÉCIMA OCTAVA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS. L 
Cuando "EL ORGANISMO" infrinj a las disposiciones de la Ley de Adq uisiciones, ICJ 
Arrendam ientos y Serv ic ios del Sector Públ ico, será sancionado por la Secretaría de la Función 
Pública de conformidad con lo establecido en los art ículos 59, 60 y 61 de la Ley de 
Adq uisiciones, Arrendamientos y Serv icios del Sector Público; 109 y 115 de su Reg lam ento. ,/✓/ 

DÉCIMA NOVENA. EXCLUSIÓN LABORAL V 
"LAS PARTES" convienen en que "EL ORGANISMO" no adquiere ninguna obligación de 
caráct er laboral con "EL PROVEEDOR" por lo cual no se le podrá considerar com o patrón ni 
com o un sustituto. En particular, el personal se entenderá relacionado exclusivamente con la 
o las personas q ue lo em plearon y, por ende, cada una de ellas asumirá su responsabilidad 
por dicho concepto. 
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Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, "EL PROVEEDOR" exime 
expresamente a "EL ORGANISMO" de cua lquier responsabil idad laboral, c ivi l, penal, de 
seguridad socia l o de otra especie q ue, en su caso, pudiera llegar a generarse respecto de sus 
empleados. 

Por lo anterior, "LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "EL ORGANISMO" 
no tiene nexo laboral alguno con "EL PROVEEDOR", por lo q ue este ú ltim o libera a "EL 
ORGANISMO" de toda responsabilidad relativa a cualqu ier accidente o enfermedad que 
pudiera sufrir o contraer durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia de ellos, 
así como de cua lquier responsabi lidad que resulte de la aplicación de la Ley Federal del 
Trabajo, Ley del Seguro Social, Ley del I NFONAVIT y/o cua lesquiera otra aplicable, derivada de 
la contratación del servicio materia de este contrato. 

Para el caso que, con posterioridad a la conclusión del presente contrato, "EL ORGANISMO", 
reciba una demanda laboral por parte de los trabajadores de "EL PROVEEDOR,., en la que(]; 
demande la solidaridad y/o sustitución patronal a "EL ORGANISMO", "EL PROVEEDOR' 
queda obligado a dar cumpl imiento a lo establecido en la presente cláusu la. 

VIGÉSIMA. SUSPENSIÓN DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO. 
De conformidad con lo establecido en el artícu lo SS b is, de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, 102 de su reglamento si durante la vigencia del 
contrato se presentase caso fortuito o fuerza mayor, "EL ORGANISMO" bajo su 
responsabi lidad podrá suspender su ejecución, lo que bastará sea comunicado por escrito de I 
ésta a "EL PROVEEDOR", con 5 (cinco) días naturales posteriores al hecho, en cuyo caso 
únicamente se pagará aquel servicio que hubiese sido efectivamente prestado. "LAS 
PARTES" pactarán el plazo de suspensión, por lo q ue si concluido el plazo persistieran las [ 
causas que dieron origen a la suspensión, "EL ORGANISMO" podrá iniciar la terminación/U 
anticipada de la relación contractual que se formaliza. 

Cuando la suspensión obedezca a causas imputables a "EL ORGANISMO", "EL PROVEEDOR" 
podrá solicitar por escrito a "EL ORGANISMO" el pago de gastos no recuperables en un plazo 
máximo de un mes, contados a partir de la fecha de la suspensión del servic io, adjuntando ~a 1/ 
factura y documentación de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que 
estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directa mente con 
contrato. 
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Asimismo, los gastos no recuperables serán pagados en pesos mexicanos moneda nac iona l, 
dentro de un término que no podrá exceder de cuarenta y cinco días naturales posteriores a 
la solicitud fundada y documentada de 11EL PROVEEDOR". 

En caso de que no presente en tiempo y forma la documentación requerida para e l trámite 
de pago, la fecha de pago se correrá el mismo número de días que dure el retraso. 

VIGÉSIMA PRIMERA. RESCISIÓN. 
"EL ORGANISMO" podrá en cua lquier momento rescindir administrativamente el presente 
contrato en caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones en él establecidas y 
que estén a cargo de "EL PROVEEDOR" sin más responsabilidad para él mismo y sin 
necesidad de resolución judicial, si previamente a la determinación de dar por rescindido e 
contrato se prestare e l servicio, el procedimiento iniciado quedará sin efecto, pre 
aceptación y verificación de "EL ORGANISMO" de que continúa vigente la necesidad 
contar con ellos, aplicando, en su caso, las penas convenciona les correspondientes; por lo q 
de manera enunciativa, más no limitativa, se entenderá por incumplimiento: 

A. Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un / 
tercero aj eno a la relación contractual; 

B. Si no proporciona a los Órganos de Fiscalización, la información que le sea requerida con 
motivo de las auditorías, v isitas e inspecciones que realicen; 

C. Si "EL PROVEEDOR" no prestare el servicio objeto de este contrato de conformidad con 
los términos y condiciones establecidas en el presente contrato; 

D. Cuando "EL PROVEEDOR. " ceda tota l o parcia lmente, baj o cualquier título, los derechos [ 
y obligaciones a que se refiere este contrato; / () 

E. Cuando "EL PROVEEDOR" suspenda tota l o parcialmente y sin causa justificada la 
prestación del servicio; 

F. Cuando incurra en fa lta de veracidad total o parcial respecto a la información 
proporcionada para la celebración del contrato; 

G. Cuando se incumpla, tota l o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones 
establecidas en este instrumento jurídico y sus anexos; rp 

H. Si la autoridad competente declara e l concurso mercanti l o cua lquier situación análog9 
o equivalente que afecte el patrimonio de "EL PROVEEDOR"; / 1 

l. Si se comprueba la fa lsedad de alguna manifestación, información o documentación 
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proporcionada para efecto del presente contrato; 
J. Si no se realiza la prestación de los servicios en t iempo y forma conforme a lo establecido 

en el presente contrato y sus respectivos anexos. 

En general, incurra en incumpl imiento total o parcial de cualquiera de las obligaciones q ue 
se estipu len en el presente contrato y sus anexos o de las disposiciones de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y su Reg lamento. 

Para el caso de optar por la rescisión del contrato, "EL ORGANISMO" comunicará por escrito 
a ºEL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 
(cinco) días hábiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estim e 
pertinentes, transcurrido dicho término "EL ORGANISMO" tomando en cuenta los 
argumentos y pruebas ofrecidos por "EL "EL PROVEEDOR" ", determinará de manera 
fundada y motivada si resulta procedente o no rescindir el contrato, y comunicará por escrito 
a "EL PROVEEDOR" dicha determinación, dentro de los 15 (quince) días siguientes. 

"EL ORGANISMO" podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante i1; 
procedimiento advierta que su rescisión pudiera ocasionar algún daño o afectación a la 
funciones que t iene encom endadas. En este supuesto, "EL ORGANISMO" elaborará un 
dictamen en el cual justifique que los impactos económicos o de operación que se 
ocasionarían con la rescisión del contrato resu ltarían m ás inconvenientes. I 
Al no dar por rescindido el cont rato, "LAS PARTES" establecerán otro p lazo, que le permita 
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, el convenio 
modificatorio que al efecto se celebre deberá atender a las condiciones previstas por los dos 
últimos párrafos del art ículo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del L . 
Sector Público. IU 
Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, "EL ORGANISMO" quedará 
expresamente facu ltado para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las 
penas convencionales o rescindirlo, siendo esta situación una facu ltad potestativa. ;J / 
VIGÉSIMA SEGUNDA. TERMINACIÓN ANTICIPADA. / V 
"EL ORGANISMO" de conformidad al artícu lo 54 b is de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 102 de su Reg lamento, podrá dar por 
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terminado anticipadamente el cont rato sin responsabilidad alguna, cuando concurran 
razones de interés general o b ien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de 
la contratación del servicio originalmente "EL PROVEEDOR" , y se demuestre que de 
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaría algún daño o 
perjuicio al Estado, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al 
contrato , con motivo de la resolución de una inconformidad o intervención de un oficio 
em itido por la Secretar ía de la Función Pública. 

Cuando "EL ORGANISMO" determine dar por term inado anticipadamente el contrato, lo 
notificará a "EL PROVEEDOR" hasta con trei nta días naturales anteriores al hecho, debiendo 
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, precisarán las razones o causas 
que dieron origen a la misma y pagará a "EL PROVEEDOR" la parte proporciona l de los 
servicios prestados. 

En este caso, "EL PROVEEDOR" podrá solicitar por escrito a "EL ORGANISMO" el pago de 
gastos no recuperables en un plazo máximo de un mes, contado a partir de la fecha de la 
term inación anticipada del contrato, adjunta ndo la factura y documentación de los gastos tt 
recuperables en q ue haya incurr ido, siempre que estos sean razonables, estén debidamen e 
comprobados y se relacionen directamente con el contrato. 

Asimismo, los gastos no recuperables serán pagados en pesos mexicanos moneda nacional, 
dent ro de un término q ue no podrá exceder de cuarenta y cinco días naturales posteriores a 
la solicitud fundada y documentada de "EL PROVEEDOR". I 
En caso de que no se presente en t iempo y forma la documentación requerida para e l t rámite L 
de pago, la fecha de pago se correrá e l m ismo número de días que dure el retraso. 

1 
C) 

VIGÉSIMA TERCERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. 
"EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, 
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones. 

VIGÉSIMA CUARTA. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN. 
"LAS PARTES" Convienen en que la información y documentación que les sea proporcionada 
u obtenida en virtud del objeto materia del presente contrat o será pública; sin embargo, 
podrá ser clasificada como reservada o confidencial cuando ésta sea catalogada con tal 
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carácter, de conformidad con lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública; los 
Lineamientos Generales de Transparencia y Acceso a la Información Pública en materia de 
Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la Elaboración de Versiones 
Públicas. 

"LAS PARTES" acuerdan que observarán íntegramente el contenido del Artículo 6º de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, de la Ley Federa l de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, así como sus Reglamentos, por lo que la información a la que tengan acceso y la que 
se genere para e l cumplimiento de su objeto, estará suj eta a dichos ordenamientos. 

VIGÉSIMA QUINTA. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES. 
De conformidad con lo dispuesto en los artícu los 68 y 69 de la Ley Genera l de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública; 16 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Información Púb. lica, "EL PROVEEDOR", se obligan a no difundir, distribuir o comercia lizarr¿;l.os 
datos personales contenidos en los sistemas de información, desarrollados en el ejercicio e 
sus funciones, salvo q ue haya mediado el consentimiento expreso, por escrito o por un me 1 

de autenticación similar, del individuo titular de los datos personales y cuando die a 
información no se encuentre dentro de la consideración en el artículo 120 de la referida L 
General. 

Por otra parte, y para efectos de lo dispuesto en la Ley Genera l de Protección de Datos 
Persona les en Posesión de Sujetos Obligados; Ley Federal de Protección de Datos Persona les 
en Posesión de los Particulares; y las disposiciones que de ella emanen, "LAS PARTES" 
reconocen y aceptan expresamente q ue la forma y términos en que cualesquier información(() 
o datos que se consideren datos personales o inclusive datos personales sensibles en 
términos de dichas leyes, serán protegidos y tratados de conformidad con lo que se establece 
en los ordenamientos legales antes mencionados. 

VIGÉSIMA SEXTA. CONCILIACIÓN. 
"LAS PARTES" acuerdan que para el caso de q ue se presenten desavenencias derivadas de 

la ejecución y cumplimiento del presente contrato, se someterán al procedimiento de 

conciliación establecido en los artículos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 

y Servicios del Sector Público; 126 al 136 de su Reglamento, en tal virtud, la parte promovente 
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solicitará m ediante escrito el inicio del procedimiento de conci liación, en los siguientes 

términos: 

l. El escrito a que se refiere el párrafo anterior deberá presentarse ante a la Secreta ría de la 
Función Pública o al Órgano Interno de Control del Colegio de Bachilleres del Estado de 
Hidalgo, como autoridad competente para conocer del mism o; 

2. En dicho escrit o, el promovente deberá precisar el nombre, denominación o razón social 
de quién o quiénes promuevan, en su caso de su representante lega l, domicilio para recib ir 
notificaciones, así como nombre de la persona o personas autorizadas para recibirlas, la 
petición que se formula, los hechos o razones que dan motivo a la petición, el órgano 
administrativo a que se d irigen y lugar y fecha de su emisión, deberá hacer referencia al 
objeto, v igencia y montos del contrato y, en su caso, a los convenios modificatorios, 
debiendo adjuntar copia de dichos instrumentos debidamente suscritos. En los casos en 
que el solicitante no cuente con dichos instrumentos, por no haberse formalizado, deberá 
presentar copia del fa llo correspondiente. El escrito deberá estar firmado por el interesado 
o su representante legal, a m enos que no sepa o no pueda fi rmar, caso en el cual, (r; 
imprimirá su huella digital; 

3. Si el escri to de solicitud de conciliación no reúne los requisitos indicados, la autoridad q e 
conozca del caso deberá prevenir a los interesados, por escrito y por una sola vez, para q 
subsanen la omisión dentro del término que establezca la dependencia u organism o 
descentralizado, e l cual no podrá ser m enor de cinco días hábiles contados a pa rtir de que 
haya surtido efectos la notificación; transcurrido el plazo correspondiente sin d esahogar la / 
prevención, se desechará el t rámite; 

4 . Una vez recibida la solicitud respect iva, la Secretaría de la Función Pública señalará d ía y 
hora para que tenga verificativo la audiencia de concil iación y citará a "LAS PARTES". Dicha 
audiencia se deberá iniciar dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha dh 
recepción de la solicitud; 

5. La asistencia a la audiencia de conciliación será obligatoria para ambas partes, por lo qu 
la inasistencia por parte de "EL PROVEEDOR" traerá como consecuencia tener por no 
presentada su solicitud; 

VIGÉSIMA SÉPTIMA. DOMICILIOS. 
"LAS PARTES" seña lan como sus domicilios convencionales para todos los efectos legales a 
que haya lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado 
de Declaraciones, por lo que cualquier notificación judicial o extraj udicial, emplazamiento, 
requerimiento o diligencia que en dicho domicilio se practiq ue, será enteramente válida, al 
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tenor de lo d ispuesto por el artícu lo 34 del Código Civil Federal y sus correlativos en los 
Estados de la República Mexicana. 

VIGÉSIMA OCTAVA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. 
"EL PROVEEDOR" quedará obligado ante "EL ORGANISMO" a responder de los defectos y 
v icios ocultos en la ca lidad del servicio, así como de cualquier otra responsabi lidad en que 
hubiere incurrido, en los términos señalados en el presente contrato y/o en la legislación 
apl icable. 

VIGÉSIMA NOVENA. CUMPLIMIENTO DE LA LEY FEDERAL PARA LA PREVENCIÓN E 
IDENTIFICACIÓN DE OPERACIONES CON RECURSOS DE PROCEDENCIA llÍCITA. 
En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal para la Prevención e Identificación de 
Operaciones con Recursos de Procedencia Il ícita, su Reglamento y Reglas Generales, "EL 
PROVEEDOR", deberá en todo momento proporcionar la información que en su caso le sea 
requerida derivada de los avisos presentados ante el Servicio de Administración Tributariai 
que se puedan relacionar con la consecución del objeto de presente contrato 
p roporcionada por "EL ORGANISMO" con la debida reserva y correcto manejo de 1 
información provista para ta les efectos. 

TRIGÉSIMA. LEGISLACIÓN APLICABLE. I 
"LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestación del servicio objeto de 
este contrato, a todas y cada una de las c láusulas que lo integran, a la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público; su Reglamento; al Código Civil Federal; a la Ley 
Federal de Proced imiento Administrativo; al Código Federal de Procedimientos Civi les: a la 
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, y a las demás~ . 
disposiciones jurídicas aplicables. '() 

TRIGÉSIMA PRIMERA. JURISDICCIÓN. 
En caso de controversia, "LAS PARTES" se someten a la competencia y jurisdicción de los 
tribunales del fuero común del Estado de Hidalgo, siendo preferentes para conocer los del 
Distrito Judicia l de la Ciudad de Pachuca de Soto, renunciando expresamente a cualquie;1 / 
otro que pudiera corresponderle por razón de su domicilio presente o futuro. /'Z,/ 
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Por lo anter iormente expuesto, "LAS PARTES", declaran estar conformes y bien 
enterados d e las consecuencias, valor y alcance legal de t odas y cada una de las 
estipulaciones que el presente instrumento contiene, por lo que ratifican y f irman 
en Circuito Ex Hacienda la Concepción, Lote 17, San Juan Tilcuautla, Municipio de 
San Agustí Tia iaca, Estado de Hida lgo del día 01 de noviembre e-2024. 

, • .1 • ·l· t , : 11 ·1· ! --· .. J, ¡: • '··J 
DEPARTAMENTO DE _ ..E::~~= 

ASUNTOS JURIDICO 
REVISADO EN CUANTO A 

LOSASPECTO&--J;YR1~~~+...,,.¡.:::....-,t..--,.L--++-

Dire 
Bach1 

de 
1dalgo 

Y TÉCNICA" 

ento de Recursos 
Humanos del Co egio de Bachilleres del 

Estad de Hidalgo 

C. Felipe Arturo Cortes Cuadros 
Apoderado Legal de General de 

Seguros S.A 

"ÁREA ADMINISTR Y EL 
· NISM 

. o 
a Fnl!)JS ación y Finanzas 

• d Bachilleres del Estado 
de Hidalgo 

Última hoja del Contrato Federal Cerr o de Prestación de Servicios con Persona Moral referente a 
la contratación del "Seguro institucional de vida para los trabajadores/as del COBAEH", con vigencia 
del 02 de noviembre de 2024 al 02 de septiembre de 2025, que celebran por una parte Colegio de 
Bachilleres del Estado de Hidalgo representado por el C. Rubén López Valdez, en su carácter de 
Director General del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo y por la otra General de Seguros 
S.A Representado por el C. Felipe Arturo Cortes Cuadros en su carácter de Apoderado Legal. 
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ANEXO TÉCNICO 

Especificaciones y características Técnicas del servicio objeto del contrato 

CONCEPTO CANTIDAD U.M DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS 

ÚNICO 1 SERVICIO 

SEGURO INSTITUCIONAL DE VIDA PARA 

TRABAJADORES/AS DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL 

ESTADO DE HIDALGO (COBAEH). 

l. TIPO DE MONEDA. 
TODOS LOS PAGOS RELATIVOS A ESTE SEGURO. YA 
SEAN POR PARTE DE "EL ORGANISMO" O DE "EL 
PROVEEDOR", SE HARÁN EN MONEDA NACIONAL. 

2. VIGENCIA. 
DE LAS 00:01 HORAS DEL DÍA 02 DE NOVIEMBRE DE 

2024 A LAS 00:00 HORAS DEL DÍA 02 DE SEPTIEMBRE 
DE 2025 

3. OBJETO. 
CUBRIR FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA O DE 
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE QUE SUFRAN 
LAS Y LOS SERVIDORES/AS PÚBLICOS/AS DE CON J 
FIANZA. BASE Y EVENTUAL EN ACTIVO QUE PRESTAN ~I / 

SUS SERVICIOS A "EL ORGANISMO", CUALQUIERA QUE V 

SEA SU SEXO, EDAD (DENTRO DEL RANGO ABAJO 
ESTABLECIDO) U OCUPACIÓN Y SIN NECESIDAD DE 
EXAMEN MÉDICO, A PARTIR DE LA FECHA DE INICIO DE 
V IGENCIA DE ESTA PÓLIZA Y. POSTERIORMENTE, 
DESDE EL DÍA DE INGRESO COMO TRABAJADORES DE V 
"EL ORGANISMO" f>--

4 . COBERTURA A AMPARAR Y SUMAS ASEGURADAS: / t) 
• FALLECIMIENTO: 40 MESES DE SUELDO 

TABULAR (CONFORME Al ÚLTIMO SUELDO 
TABULAR QUE SE COMPRUEBE CON CFDI DE¡,:;r' / 
PAGO DE NÓMINA) ("11/ 

' • INVALIDEZ O INCAPACIDAD TOTAL Y 
PERMANENTE: 40 MESES DE SUELDO TABULAR. 
(CONFORME AL ÚLTIMO SUELDO TABULAR QUE 
SE COMPRUEBE CON CFDI DE PAGO DE 
NÓMINA) 

• PARA LOS EFECTOS DE ESTE SEGURO, SE 
ENTENDERÁ POR: 

• INVALIDEZ O INCAPACIDAD TOTAL Y 
PERMANENTE. ES LA PÉRDIDA DE 
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FACULTADES O APTITUDES DE UNA PERSONA 
QUE LA IMPOSIBILITA PARA DESEMPENAR 
CUALQUI ER TRABAJO POR EL RESTO DE SU 
VIDA. LO ANTERIOR PROVOCADO POR UN 
ACCIDENTE O ENFERMEDAD A QUE ESTÉ 
EXPUESTO EN EL EJERCICIO O CON MOTIVO DE 
SU TRABAJO O, LA INVALIDEZ. QUE INHABILITE 
AL ASEGURADO PARA EL DESARROLLO DE SU 
TRABAJO. POR CAUSAS AJENAS AL 
DESEMPEÑO DE SU CARGO O EMPLEO. EN LOS 
TÉRMINOS DE LA LEY DEL INSTITUTO DE 
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS 
TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO. 
LA FECHA DE SINIESTRO POR INVALIDEZ O 
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE SERÁ LA 
FECHA EN LA QUE SE EM ITA El DICTAMEN DE 
INVALIDEZ O INCAPACIDAD TOTAL Y 
PERMA NENTE INDEPENDIENTEMENTE DE LA 
FECHA EN QUE SE ORIGINÓ EL HECHO QUE DIO ~ 
CAUSA A LA MISMA. EL CUAL SERÁ EXPEDIDO '-J //[/ 
POR EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 
LLAMADO EN ADELANTE ISSSTE Y ÉSTE SERÁ ) 
INAPELABLE. NO OPERANDO NINGÚN PERÍODO 
DE ESPERA. 

• COBERTURA DE EXCEPCIÓN DE PACO DE i; 
PRIMAS POR INVALIDEZ O INCAPACIDAD 
TOTAL Y PERMANENTE 

• ANTICIPO POR DIAGNÓSTICO DE CÁNCER 30% !J / 
DE LA SUMA ASECURADA 11(¡ 
SE ENTENDERÁ COMO LA PRESENCIA DE UNO 
O MÁS TUMORES MALIGNOS. INCLUYENDO LOS 
DIVERSOS TIPOS DE LEUCEM IA (EXCEPTO LA 
LEUCEMIA LINFOCÍTICACRÓNICA), LOS 
LINFOMAS Y LA ENFERMEDAD DE HODGKIN. 
A DICIO NAL A LA COBERTURA BÁSICA DEBERÁ 
INCLUIR COBERTURA POR: 

• CASTOS FUNERARIOS. 
EL PROVEEDOR REALIZARÁ COMO PAGO 
ADICIO NAL A LOS/AS BENEFICIARIOS/AS UN 
MONTO DE $10,000.00 (DIEZ 
MIL PESOS 00/100 M.N.) POR FALLECIM IENTO DE 
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EIJLAASEGURADO/A. EL PLAZO PARA REALIZAR 
EL PAGO DE ESTE 
RECURSO, NO PODRÁ SER MAYOR DE24HORAS 
A PARTIR DE LA NOTIFICACIÓN POR PARTE DEL 
COLEGIO DE 
BACHILLERES DEL ESTADO DE HIDALGO Al 
PROVEEDOR O PRESTADOR DE SERVICIO, 
SIENDO LOS REQUISITOS PARA SU 
COBRO LOS MARCADOS EN EL PUNTO 31, 
INCISO F) DE LA PRESENTE FICHA. 

• ENFERMEDADES GRAVES 
EL PROVEEDOR REALIZARÁ COMO PAGO 
ADICIONAL AL ASEGURADO O/A LOS/AS 
BENEFICIARIOS/AS UN MONTO 
DE $10,000.00 (DIEZ MIL PESOS 00/100 M.N.). EN 
CASO DE SER DIAGNOSTICADO CON ALGUNA 
DE LAS SIGUIENTES 
ENFERMEDADES: CÁNCER. INFARTO AL 

MIOCARDIO. INFARTO CEREBRAL. (t 
INSUFICIENCIA CRÓNICA ESCLEROSIS 
MÚLTIPLE O REQUERIR UN TRASPLANTE DE 
ÓRGANOS MAYORES (CORAZÓN. ESTÓMAGO. 
HIFADO, INTESTINO, PÁNCREAS. PULMÓN O 
RIÑÓN). 

• PAGO POR HOSPITALIZACIÓN (COVID o I 
NEUMONÍA) 
EL PROVEEDOR REALIZARÁ COMO PAGO ADICIONAL 
A LOS/AS BENEFICIARIOS/AS UN MONTO DE 

$10,000.00 (DIEZ jl>, ) 
MIL PESOS 00/100 M.N.), SI El ASEGURADO ES 1-../ 
DIAGNOSTICADO CON NEUMONÍA O COVID-19 Y 

REQUIERE V 
HOSPITALIZACIÓN DESPUÉS DE 48 HORAS DEL

1
111 

DIAGNÓSTICO. / 
• BENEFICIO POR PÉRDIDA DE MIEMBROS 

PÉRDIDAS ORGÁNICAS CON ESCALA DE 
INDEMNIZACIÓN "B" 
"EL PROVEEDOR PAGARÁ LA INDEMNIZACIÓN QUE 
CORRESPONDA DE LA SUMA ASEGURADA PARA ESTE 
BENEFICIO POR LA(S) PÉRDIDA($) ORGÁNICA(S) 
PRODUCIDA(S) EN LA PERSONA DE LOS/AS 
ASEGURADOS/AS A CONSECUENCIA DE UN 
ACCIDENTE DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE TABLA 
SIEMPRE Y CUANDO OCURRAN DENTRO 
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DE LOS 90 DÍAS SIGUIENTES A LA FECHA 
ACCIDENTE. 

Pérdida de Porcentaje 

Ambas manos, ambos pies o la 100% 

vista de ambos ojos 

Una mano y un p ie 100% 

Una mano o un pie y la vista de 100% 

un ojo 

Una mano 50% 

Tres dedos comprendiendo el 30% 
pulgar o índice de una mano 

Tres dedos, que no sean el pulgar 25% 
o índice de una mano 

El pulgar y otro dedo que no seo 25% 
el índice de uno mano 

índice y otro dedo que no sea el 20% 
tumor de una mano 

El pulgar de cualquier mano 15 15% 

El índice de cualquier mano 10% 

El dedo medio el anular o el 5% 

meñique 

Un pie 50% 

La vist a de un ojo 35% 

Amputación parcial de un pie 35% 

comprendiendo todos los dedos 

Sordera completa de los oídos 25% 

Acortamient o de un miembro 25% 

inferior, por lo menos de 5cm. 

DEL 

"' I 
I 

' 

J 

>, 
' D 
1/ ~ 

' V 

EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA DE COBERTURA DE PÉRDIDA DE 
M IEMBROS O DE LA VISTA EXCLUYE El DE MUERTE 
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ACCIDENTAL Y DE ESTA ÚLTIMA AL PRIMERO. LA INDEMN IZACIÓN 
POR PÉRDIDAS ORGÁNICAS SE PAGARÁ A LOS 
ASEGURADOS. SE CONVIENE QUE DEBERÁ ENTENDERSE POR 
PÉRDIDA DE: 

• LA VISTA LA PÉRDIDA COMPLETA E IRREPARABLE DE 
LA FUNCIÓN DE LA VISTA DE AMBOS OJOS. 

• UNA MANO, SU SEPARACIÓN COMPLETA O 
ANQUILOSAMIENTO DESDE LA ARTICULACIÓN DEL 
PUÑO O ARRIBA DE ELLA. 

• UN PIE, SU SEPARACIÓN COMPLETA O 
ANQUILOSAMIENTO DESDE LA ARTICULACIÓN DEL 
TOBILLO O ARRIBA DE ELLA 

• LA VISTA DE UN OJO. LA PÉRDIDA COMPLETA E 
IRREPARABLE DE LA FUNCIÓN DE LA VISTA DE ESE 
OJO. 

5. SALARIO. 
EL SALARIO QUE SERVIRÁ DE BASE PARA DETERMINAR EL 
IMPORTE DE LA SUMA ASEGURADA. DEL PERSONAL EN 
ACTIVO SERÁ El QUE "EL ORGANISMO" COMUNIQUE POR 
ESCRITO A "EL PROVEEDOR", SIENDO LA SUMA ASEGURADA 
El 

EQUIVALENTE A CUARENTA VECES El SUELDO TABULAR 11 
MENSUAL QUE PERCIBA LA TRABAJADORA O El 

TRABAJADOR 1 / 
AL MOMENTO DE OCURRIR EL SIN IESTRO. J. 

6 . PACO A BENEFICIARIOS/AS. 
"EL PROVEEDOR" PAGARÁ LA SUMA ASEGURADA 
CONTRATADA EN UNA SOLA EXHIBICIÓN, DE ACUERDO A LO I 
SIGUIENTE: 
A. EN CASO DE FALLECIMIENTO, DIRECTAMENTE A LOS/AS / 
BENEFICIARIOS/AS DESIGNADOS POR EL/LAASEGURADO/A. /r:) 
8. TRATÁNDOSE DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD TOTAL Y 
PERMANENTE, Al/A PROPIO/A TRABAJADOR/A O A SU ~ 
REPRESENTANTE LEGAL SEGÚN CORRESPONDA. 

f 
EL PROVEEDOR DEBERÁ REALIZAR El PAGO A LOS/AS 
BENEFICIARIOS/AS EN UN PLAZO NO MAYOR A 
30 DÍAS NATURALES, ESTE PERIODO EMPEZARÁ A CORRER 
UNA VEZ QUE SE HAYA DOCUMENTADO EN SU TOTALIDAD 
EL EXPEDIENTE CORRESPONDIENTE. INCLUYENDO LA 
DESIGNACIÓN DE BENEFICIARIOS/AS EN ORIGINAL CON LA 
FIRMA AUTÓGRAFA DEULA ASEGURADO/A O EN SU CASO 
QUE LA AUTORIDAD CORRESPONDIENTE HAYA EMITIDO 
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ORDENAMIENTO LEGAL SOBRE LA SUCESIÓN DE 
BENEFICIARIOS/AS DEL/LA ASEGURADO/A 

"EL PROVEEDOR" ACEPTARÁ. PARA LOS EFECTOS LEGALES A 
QUE HAYA LUGAR, LOS CONSENTIMIENTOS Y 
DESIGNACIONES DE BENEFICIARIOS QUE LOS ASEGURADOS 
ELABORARON Y ARMARON EN OTRAS PÓLIZAS AÚN 
CUANDO HAYAN CONCLUIDO SU VIGENCIA. 
INDEPENDIENTEMENTE DE EL PROVEEDOR CON LA QUE "EL 
ORGANISMO" 
HAYA TENIDO CONTRATADO EL SERVICIO; MANIFESTANDO 
"EL ORGANISMO" QUE FUE LA ÚLTIMA DESIGNACIÓN QUE 
ELABORÓ EL ASEGURADO. LOS CONSENTIMIENTOS Y 
DESIGNACIONES DE BENEFICIARIOS ELABORADOS POR LOS 
ASEGURADOS APLICARÁN PARA TODAS LAS COBERTURAS 
CONTRATADAS. 

PARA TAL EFECTO, SE DEBERÁ PROPORCIONAR A EL 
PROVEEDOR lA DOCUMENTACIÓN QUE SE DETALLA A 
CONTINUACIÓN: 

l. FALLECIMIENTO. ' 
PARA LOS/AS ASEOURADOS/AS EN ACTIVO: ' [) 
a) SOLICITUD DE PAGO DE ÉL O LA BEN EFICIARIO {A) O DE v) 
LOS BENEFICIARIOS/AS. 
b) COPIA CERTIFICADA POR EL REGISTRO CIVIL DEL ACTA DE\ ... 

DEFUNCIÓN DEL/LA ASEGURADO/A. J 
e) IDENTIFICACIÓN OFICIAL DEL/LA TRABAJADOR/A 
FALLECIDO/A. 
d) ÚLTIMO TALÓN DE PAGO O, EN SU CASO, SE ACEPTARÁ J 
CONSTANCIA DE PERCEPCIONES EXPEDIDA POR "EL/ ,,;:,,. \ 
ORGANISMO''. J 
e) IDENTIFICACIÓN OFICIAL DE Él/LA BENEFICIARIO/A O DE /) / 
LOS/AS BENEFICIARIOS/AS. V 
f) COMPROBANTE DE DOMICILIO DE Él/LA BENEFICIARIO/A O 
DE LOS/AS BENEFICIARIOS/AS, CON UNA VIGENCIA NO 
MAYOR A TRES MESES.· 
g) SI ALGÚN/A BENEFICIARIO/A HUBIERE FALLECIDO, 
PRESENTAR COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE DEFUNCIÓN 
DEL/LA MISMO/A. 
h) OFICIO EXPEDIDO POR "EL ORGANISMO", A " EL 
PROVEEDOR", MANIFESTANDO LA BAJA DEL/LA 
TRABAJADOR/A DEL 
SERVICIO ACTIVO. 
1) ORIGINAL DEL FORMATO DE DESIGNACIÓN DE 
BENEFICIARIOS/AS O EN SU DEFECTO. MISMO FORMATO DE 
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PÓLIZAS ANTERIORES. 
j) SI El/LA (LOS/ LAS) BENEFICIARIO(S)/AS ES(SON) 
ASCENDIENTES O DESCENDIENTES EN LÍNEA DIRECTA 
DEULA 
TRABAJADOR/A. ENCONTRÁNDOSE EN EL SUPUESTO DE 
EXENCIÓN DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA ESTABLECIDO 
EN EL 
ARTÍCULO 93 FRACCIÓN XXI PÁRRAFO SEGUNDO DE LA LEY 
DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA, DESEA EJERCER TAL 
DERECHO, SE PRESENTARÁ COPIA CERTIFICADA DE LA 
DOCUMENTACIÓN QUE PERMITA ACREDITAR DICHO 
SUPUESTO, 
COMO: ACTAS DE NACIMIENTO, DE MATRIMONIO, DE 
RECONOCIMIENTO, ADOPCIÓN O JURISDICCIÓN 
VOLUNTARIA. O DE ACREDITACIÓN DE CONCUBINATO ANTE 
AUTORIDAD JUDICIAL. 
AL PAGAR LA SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ O 
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE. El/LA ASEGURADO/A 
VANO 
TENDRÁ DERECHO A LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO. 

"EL PROVEEDOR" PAGARÁ POR CONCEPTO DE SUMA 
ASEGURADA, CON MOTIVO DE MUERTE ACCIDENTAL 
PÉRDIDA DE MIEMBROS POR ACCIDENTE Y MUERTE 
COLECTIVA QUE SUFRA EULA ASEGURADO/A. DURANTE LA 

1 

VIGENCIA DE LA PÓLIZA, EL IMPORTE DE LA SUMA 1 

ASEGURADA CONTRATADA PARA CADA COBERTURA. 

11. PAGO DE 1A SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ O 
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE DEL/IA 
ASEGURADO/A: f 

I 

a) SOLICITUD DE PAGO. ~ ~ \ 
b) CONSTANCIA DEL DICTAMEN DE INVALIDEZ O _./ 

INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, EXPEDIDA POR EL r 
ISSSTE. 
e) COMPROBANTE DEL ÚLTIMO PAGO DE SUELDO/ 
PERCIBIDO POR EULA ASEGURADO/A. O EN SU DEFECTO, 
OFICIO 
EMITIDO POR "EL ORGANISMO" EN EL Q UE SE HAGA 
CONSTAR EL SUELDO TABULAR MENSUAL AL CIEN POR 
CIENTO AL 
MOMENTO DE LA EXPEDICIÓN DEL DICTAMEN DE INVALIDEZ 
O INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE. 
d) IDENTIFICACIÓN OFICIAL DEULA ASEGURADO/A. 
e) OFICIO EXPEDIDO POR "EL ORGANISMO" A "EL 
PROVEEDOR", MANIFESTANDO LA BAJA DEULA 
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TRABAJADOR/A DEL 
SERVICIO ACTIVO. 
f) COMPROBANTE DE DOMICILIO CON UNA VIGENCIA NO 
MAYOR A TRES M ESES. 
LA FECHA QUE SE TOMARÁ COMO INICIO PARA LA INVALIDEZ 
O INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE SERÁ LA QUE 
APAREZCA EN EL DICTAMEN DE LA MISMA Y SÓLO SE 
INDEMNIZARÁN LOS SINIESTROS POR ESTE CONCEPTO, 
CUANDO 
ÉSTOS SEAN DICTAMINADOS DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA 
PÓLIZA. 

7. INTERÉS MORATORIO. 

EN CASO DE QUE "EL PROVEEDOR", NO OBSTANTE HABER 
RECIBIDO LOS DOCUMENTOS E INFORMACIÓN QUE LE 
PERMITAN CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA 
RECLAMACIÓN QUE LE HAYA SIDO PRESENTADA. NO 
CUMPLA CON LA 
OBLIGACIÓN DE PAGAR LA INDEMNIZACIÓ N PROCEDENTE 
EN LOS TÉRMINOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS EN LA 
PRESENTE CONVOCATORIA. DEBERÁ PAGAR A "EL 
ORGANISMO", UNA INDEMNIZACIÓN POR MORA, DE 
CONFORMIDAD CON 
LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 276 DE LA LEY D 
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ASÍ COM 
DEMÁS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA. 

8 . EDAD DE ACEPTACIÓN PARA TODAS LAS COBERTURAS A 
AMPARAR. 
LA EDAD DE ACEPTACIÓN PARA LA CONTRATACIÓN DE LA 
PÓLIZA Y PARA TODAS LAS COBERTU RAS A AMPARAR ES DE 
LOS 76 A 80 AÑOS. 

9 . RELACIÓN DE ASEGURADOS/AS. 
RELACIÓN DE ASEGURADOS/AS. LA CONVOCANTE 
FACILITARÁ A TRAVÉS DE CORREO ELECTRÓNICO EL LISTADO 
DEL 
PERSONAL A ASEGURAR. PREVIA SOLICITUD POR ESCRIT 
DEL LICITANTE ACOMPAÑADO DEL DOCUMENTO QUE 
DEMUESTRE SU INTERÉS EN PARTICIPAR EN LA PRESENTE 
LICITACIÓN. El CUAL DEBERÁ HACER LLEGAR A 
CONVOCANTE A MÁS TARDAR 24 HORAS ANTES DE LA JUNTA 
DE ACLARACIONES A TRAVÉS DEL CORREO 
licitaciones@cobaeh.edu.m x O DE MANERA PRESENCIAL EN 
EL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIO NES. DICHA 
SOLICITUD DEBERÁ LLEVAR ARMA AUTÓGRAFA DEL/LA 
REPRESENTANTE LEGAL Y LA DIRECCIÓ N D E CORREO 
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ELECTRÓNICO A LA QUE SE ENVIARÁ EL LISTADO 
ACTUALIZADO. EL LISTADO A ENTREGAR CONTEN DRÁ 
NOMBRE DEL/LA TRABAJADOR/A. SEXO. EDAD Y SUELDO 
TABULAR MENSUAL. 

10. ALTAS Y BAJAS DEL PERSONAL 
LACONVOCANTE REPORTARÁ AL PROVEEDOR DEL SERVICIO 
QUE RESULTE ADJUDICADO. LOS MOVIMIENTOS DE 
ALTAS Y BAJAS DEL PERSONAL. DENTRO DE LOS 30 DÍAS 
NATURALES CONTADOS A PARTIR DE QUE El USUARIO 
OBJETO 
DEL MOVIMIENTO FALTA O BAJA), SE HAGA ELEGIBLE COMO 
ASEGURADO/A CONTRATADO/A 

11. ADMINISTRACIÓN D E LA PÓLIZA. 
LA PÓLIZA SERÁ AUTOADMIN ISTRABLE. 
COMPROMETIÉNDOSE "EL PROVEEDOR" A ASEGURAR A 
TODO EL PERSONAL QUE SE ENCUENTRE ACTIVO. 

12. COLECTIVIDAD ASEGURADA. 
PARA COMPROBAR LA PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD 
ASEGURADA. EN CASO DE SI NI ESTRO, BASTARÁ CON 
PRESENTAR LA DOCUMENTACIÓN QUE ACRED ITE QUE El/LA 
ASEGURADO/A FORMA PARTE DE LA PLANTILLA DE 
TRABAJADORES DE "EL ORGANISMO", SIN QUE "EL 
ORGANISMO" TENGA OBLIGACIÓN DE REPORTAR El ALTA A 1 
"EL PROVEEDOR", 
POR LO QUE SE CONSIDERA: 

a) TODOS/AS LOS/AS TRABAJADORES/AS DE COBRANZA' / 
BASE Y EVENTUAL EN SERVICIO ACTIVO DE "EL ORGANISMO", 
CUALQUIERA QUE SEA SU EDAD. SEXO O PUESTO Y SIN 
NECESIDAD DE EXAMEN MÉDICO. QUEDARÁN V 
ASEGURADOS/ AS A PARTIR DE LA FECHA DE INICIO DE LAJ 
CONTRATACIÓN DE LA PÓLIZA. /(L/ 

LOS/AS TRABAJADORES/AS DE "EL ORGANISMO" QUE 1/71/ 
INGRESEN A LA COLECTIVIDAD ASEGURABLE CON/

1

~ . 

POSTERIORIDAD AL / ~ 
INICIO DE VIGENCIA DE LA PÓLIZA QUEDARÁN 
ASEGURADOS/AS EN LA FECHA DE INGRESO. CONSIGNADA 
EN El 
CONTROL DE CONTRATACIÓN O DE NOMBRAMIENTO 
RESPECTIVO. 

13. BAJA DEL SERVICIO. 
El/LA ASEGURADO/A AL SEPARARSE DEL SERVICIO A FAVOR 
DE "EL ORGANISMO"AUTOMÁTICAMENTE CAUSARÁ BAJA DE 
ESTE 
SEGURO. 
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14. OBLIGACIONES DE "EL ORGANISMO". 
A. ENTREGAR AL PROVEEDOR QUE RESU LTE ADJUDICADO LA 
LISTA DEFINITIVA DE LOS/AS ASEGURADOS/AS QUE SE 
ENCUENTREN ACTIVOS/AS AL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA 
PÓLIZA. CON LOS DATOS NECESARIOS PARA LA 
EXPEDICIÓN DE LA MISMA. 
B. HACER ENTREGA POR LOS MEDIOS CONVENIENTES. El 
FORMATO DE DESIGNACIÓN DE BENEFICIARIOS/AS (O 
DOCUMENTOS NECESARIOS PARA CONSENTIR Y/O 
CERTIFICAR A BENEFICIARIOS/AS PARA EL PAGO DE 
COBERTURA QUE PROCEDA) A CADA UNO DE LOS/AS 
ASEGURADOS/AS QUE ESTÉN INCLUIDOS/AS AL INICIO DE LA 
PÓLIZA ASÍ COMO DE LOS QUE INGRESEN CON 
POSTERIORIDAD Al INICIO DE LA VIGENCIA. DICHO FORMATO 
QUE PARA El 
EFECTO HAYA PROPORCIONADO "EL PROVEEDOR", 
C. RESGUARDAR UN ORIGINAL DEL FORMATO DE 
DESIGNACIÓN DE BENEFICIARIOS/AS DEBIDAMENTE 
CUMPLIMENTADOS POR LOS/AS ASEGURADOS/AS. 

15. POLÍTICA DE IDENTIFICACIÓN DEL CLIENTE 
LA APLICACIÓN DE LAS PÓLIZAS SE REALIZARÁ CON 
FUNDAMENTO EN LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y 
DE 
FIANZA, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA ':¡ 
FEDERACIÓN EL 4 DE ABRIL DE 2073. VIGENTE EN TODO El i/ 
TERRITORIO NACIONAL, A PARTIR DEL DÍA 04 DE ABRIL DEL 
AÑO 2015 Y EN CUYA DISPOSICIÓN TRANSITORIA TERCERA 
SEÑALA LO SIGUIENTE: EN TANTO EL EJECUTIVO FEDERAL. LA 
SECRETARIA DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO, EL 
BANCO DE MÉXICO Y LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS 
Y FIANZAS DICTAN LOS REGLAMENTOS Y LAS 
DISPOSICIONES DE CARÁCTER GENERAL A QUE SE REFIERE, 
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZA, 
SEGUIRÁN APLICÁNDOSE LAS EXPEDIDAS CON 
ANTERIORIDAD A LA VIGENCIA DE LA MISMA. EN LA~ 1/ 
MATERIAS CORRESPONDIENTES. F/ 

16. CARTA COBERTURA ·¿ 
El CONCURSANTE GANADOR DEBERÁ PRESENTAR, A MÁS 
TARDAR AL SEGUNDO DÍA HÁBIL DE HABERSE NOTIFICADO 
El FALLO. UN OFICIO DIRIGIDO Al/LA DIRECTORA GENERAL 
DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE 
HIDALGO, AVALANDO LA COBERTURA DEL SEGURO Y SUMAS 
A SEGURADAS POR El TIEMPO QUE SE TARDE EN 
ENTREGAR LA POUZA OFICIAL CORRESPONDIENTE, 
CUBRIENDO: 
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• FALLECIMIENTO. 
• INVALIDEZ O INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE. 

INCLUYENDO LA DESCRIPCIÓN DE: 

• ANTICIPO POR DIAGNOSTICO DE CANCER 30% DE LA 
SUMA ASEGURADA. 

• GASTOS FUNERARIOS, 
• ENFERMEDADES GRAVES, 
• PAGO POR HOSPITALIZACION (COVID-NEUMONIA), 
• PERDIDAS ORGÁNICAS CON ESCALA DE 

INDEMNIZACIÓN " B". 

17. ENTREGA DE PÓLIZAS (S). 

LA(S) PÓLIZA(S) DE SEGURO DEBERÁ(N) SER 
ENTREGADA($) EN ORIGINAL Y UN DUPLICADO 
DENTRO DE LOS 10 D IAS HÁBI LES SIGUIENTES, 
CONTADOS A PARTIR DE lA ARMA DEL CONTRATO EN 
EL DEPARTAMENTO DE ADQU ISICIONES SITUADA EN 
CIRCUITO EX HACIENDA DE l A CONCEPCIÓN, LOTE NO. 
17, SAN JUAN TILCUAUTLA MUN ICIPIO DE SAN AGUSTÍN 
TLAXIACA, HIDALGO EN HORARIO Y DÍAS HÁBILES. LO 
ANTERIOR CONFORME A LO QUE IN DICA lA LEY SOBRE 
EL CONTRATO DE SEGURO EN: 

ARTÍCULO 20.- LA EMPRESA ASEGURADORA ESTARÁ 
OBLIGADA A ENTREGAR AL CONTRATANTE DEL SEGURO, 
UNA PÓLIZA EN lA QUE CONSTEN, LOS DERECHOS Y 
OBLIGACIONES DE LAS PARTES. LA PÓLIZA DEBERÁ 
CONTENER: 

l. LOS NOMBRES, DOMICILIOS DE LOS CONTRATANTES Y 
ARMA DE LA EMPRESA ASEGURADORA: 

11.- LA DESIGNACIÓN DE LA COSA O DE LA PERSONA 
ASEGURADA: 

111.- LA NATURALEZA DE LOS RIESGOS GARANTIZADOS; 19 • 
IV.- EL MOMENTO A PARTIR DEL CUAL SE GARANTIZA E~ 
RIESGO YlA DURACIÓN DE ESTA GARANTÍA: ...__ 
V.- EL MONTO DE LA GARANTÍA: 
VI.- LA CUOTA O PRIMA DEL SEGURO: 
VI I.· EN SU CASO, LA MENCIÓN ESPECÍFICA DE QUE SE TRATA 
DE UN SEGURO OBLIGATORIO A LOS QUE HACE 
REFERENCIA EL ARTÍCULO 150 BIS DE ESTA LEY, Y 
VII I.- LAS DEMÁS CLÁUSULAS QUE DEBAN FIGURAR EN LA 
PÓLIZA DE ACUERDO CON LAS DISPOSICIONES LEGALES, ASI 

Ir 
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COMO LAS CONVENIDAS LÍCITAMENTE POR LOS 
CONTRATANTES. 

ARTÍCULO 25-SI EL CONTENIDO DE LA PÓLIZA O SUS 
MODIFICACIONES NO CONCORDAREN CON LA OFERTA, El 
EL CONTRATANTE PODRÁ PEDIR LA RECTIFICACIÓN 
CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS TREINTA DiAS QUE 
SIGAN AL DiA EN QUE RECIBA LA PÓLIZA. TRANSCURRIDO 
ESTE PLAZO SE CONSIDERARÁN ACEPTADAS LAS 
ESTIPULACIONES DE LA 
PÓLIZA O DE SUS MODIFICACIONES. 

ARTICULO 26.• El ARTICULO ANTERIOR DEBERÁ 
INSERTARSE TEXTUALMENTE EN LA PÓLIZA. 

LA ENTREGA DE LAS CONDICIONES GENERALES QUE 
APLIQUEN POR PARTE DE EL PROVEEDOR GANADORA. 
DESCRIBIENDO PUNTOS Y ASUNTOS ADICIONALES A LOS 
DESCRITOS EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACIÓN 
INCLUYENDO ESTA FICHA TÉCNICA. ARTÍCULO 7 DE LA LEY 
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO. 

18. PAPELERÍA 

LA ASEGU RADORA GANADORA DEBERÁ ENTREGAR JUNTO f 
CON LA(S) PÓLIZA(S), TODA LA PAPELERÍA NECESARIA 
PARA LA ADMINISTRACIÓN DE PÓLIZAS POR PARTE DEL 
COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE HIDALGO, 
INCLUYENDO DE FORMA DIGITAL EN ARCHIVO 
ELECTRÓNICO, El FORMATO OFICIAL DE DESIGNACIÓN DE 
BENEFICIARIOS/AS (O DOCUMENTOS NECESARIOS PARA 
CONSENTIR Y/O CERTIFICAR A BENEFICIARIOS/AS PARA El t; 
PAGO DE COBERTURA QUE PROCEDA) DE MANERA UBRE 
[SIN REQUISITAR NI DESCRIBIR DATOS DE ASEGURADOS. 
SOLO LOS CONVENIENTES DE LA PÓLIZA QUE 
CORRESPONDE), SI FUERA EL CASO, NOTIFICAR LA SERIE DE 
NÚMEROS 
DE FOLIOS QUE SE DEBAN DEASIGNARACADAFORMATO DE 
DESIGNACIÓN DE BENEFICIARIOS/AS, CON EL FIN DE 17 
QUE EL CONTRATANTE DISPONGA DE MANERA INMEDIAT:( • 
DICHO FORMATO PARA EL LLENADO DE DATOS DE CADA 
SERVIDOR/A PÚBLICO/A Y DE SUS BENEFICIARIOS/AS. EL O ,_ 
LOS ARCHIVOS DIGITALES DEBERÁN SER ENTREGADOS 
MÁXIMO TRES DiAS HÁBILES DESPUÉS DEL PEDIMENTO 
OFICIAL POR PARTE DEL CONTRATANTE, ENTREGANDO 
TAMBIÉN LAS CONDICIONES GENERALES QUE APLIQUEN A_ 

PARA ESTE COLEGIO, REGISTRADAS ANTE LA COMISIÓN (IN' 
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NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Y DEMÁS LEGISLACIONES 
VIGENTES. 

19. ASEGURADOS EN ACTIVO: 
LOS/AS ASEGURADOS/AS MANIFESTARÁN SU DESIGNACIÓN 
DE BENEFICIARIOS/AS EN EL FORMATO DE DESIGNACIÓN 
DE BENEFICIARIOS/AS QUE PONDRÁ A SU DISPOSICIÓN EL 
CONTRATANTE. EN El ENTENDIDO DE QUE EN CUALQUIER 
MOMENTO PODRÁN CAMBIAR DICHA DESIGNACIÓN. QUEDA 
ESTABLECIDO QUE "EL PROVEEDOR" ACEPTAR' 
COMO VÁLIDOS LOS FORMATOS DE DESIGNACIÓN DE 
BENEFICIARIOS/AS YA EXISTENTES DE ANTERIORES 
ASEGURADORAS 

CUANDO NO EXISTA BENEFICIARIO/A DESIGNADO/A O SI 
SÓLO SE HUBIERE NOMBRADO UNO/A Y ÉSTE/A FALLECE 
ANTES O AL MISMO TIEMPO QUE EULA ASEGURADO/A Y NO 
EXISTA DESIGNACIÓN DE OTRO/A BENEFICIARIO/A, EL 
IMPORTE DEL SEGURO SE PAGARÁ A LA SUCESIÓN DE 
BENEFICIARIO(S) DEULAASEGURADO/A. SALVO PACTO EN 
CONTRARIO O QUE HUBIERE RENUNCIADO AL DERECHO DE 
REVOCAR lA DESIGNACIÓN DE BENEFICIARIOS/AS 

20. PRESCRIPCIÓN. 
TODAS LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRAT 
DE SEGURO PRESCRIBIRÁN EN CINCO AÑOS TRATÁNDOSE 
DE LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO EN LOS SEGUROS DE 
VIDA Y EN DOS AÑOS EN TODOS LOS DEMÁS CASOS, 
CONTADOS EN LOS TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 81 DE LA LEY 
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, DESDE LA FECHA DEL 
ACONTECIMIENTO QUE LES 010 ORIGEN, SALVO LOS CASOS 
DE EXCEPCIÓN CONSIGNADOS EN EL ARTÍCULO 82 DE 
LA MISMA LEY. 

EL PLAZO DE QUE TRATA EL PÁRRAFO ANTERIOR NO 
CORRERÁ EN CASO DE OMISIÓN, FALSAS O INEXACTAS 
DECLARACIONES SOBRE El RIESGO OCURRID_O, SINO DESDE 
EL DIA EN QUE "EL PROVEEDOR" HAYA TENIDO 
CONOCIMIENTO DE ÉL YSI SETRATADE LA REALIZACIÓN DEL 
SINIESTRO, DESDE EL DrA EN QUE HAY.A LLEGADO A 
CONOCIMIENTO DE LOS/AS INTERESADOS/AS, QUIENES 
DEBERÁN DEMOSTRAR QUE HASTA ENTONCES IGNORABAN 
DICHA REALIZACIÓN. TRATÁNDOSE DE TERCEROS 
BENEFICIARIOS/AS SE NECESITARÁ. ADEMÁS, QUE ÉSTOS 
TENGAN CONOCIMIENTO DEL DERECHO CONSTITUIDO A SU 
FAVOR. 



c~-=~~GO 1 ;; ~~~A~ .~~A! ,2!!ucA 1 ·-=·~ 
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN: LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 

CONTRATO No.: COBAEH/DRH-LPN/51/2024 

COMPRAN ET: LA-72-006-913018952-N-51·2024 

LA PRESCRIPCIÓN SE INTERRUMPIRÁ NO SÓLO POR LAS 
CAUSAS ORDINARIAS. SINO TAMBIÉN POR AQUELLAS A QUE 
SE REFIERE LA LEY DE PROTECCIÓN Y DEFENSA AL USUARIO 
DE SERVICIOS FINANCIEROS. ASÍ COMO POR CUALQUIER 
COMUNICACIÓN ESCRITA ENTRE "EL ORGANISMO" Y "EL 
PROVEEDOR". 

21. COMPETENCIA. 
EN CASO DE CONTROVERSIA. EULA QUEJOSO/A PODRÁ 
HACER VALER SUS DERECHOS EN LOS TÉRMINOS PREVISTOS 
POR LA LEY DE PROTECCIÓN Y DEFENSA AL USUARIO DE 
SERVICIOS FINA NCIEROS. 

LA COMPETENCIA SE DETERMINARÁ EN LOS TÉRMINOS QUE 
ESTABLEZCAN LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. 

22. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS EN CASO DE SINIESTROS. 

LOS LICITANTES INCLUIRÁN EN SU PROPUESTA l!CNICA LOS 
PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS DE "QUÉ HACER EN CASO 
DE SINIESTRO", ESPECIFICANDO LOS PASOS ASEGUIR DESDE 
LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO HASTA LA ARMA DEL 
FINIQUITO, PARA CADA UNA DE LAS COBERTURAS QUE 
INTEGRAN ESTA PÓLIZA. LOS CUALES DEBERÁN SER 
INCLUIDOS 
POR EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO EN LA PÓLIZ.A/ ~

1 
QUE SE EXPIDA COMO PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA. 

1vl 

23. ASIGNACIÓN DE PERSONAL '-

EL PROVEEDOR". DEBERÁ ASIGNAR POR LO MENOS A UN/A I 
EJECUTIVO/A PARA LA ATENCIÓN Y SERVICIO DE LA 
CUENTA CON LOS CONOCIM IENTOS Y FACULTADES 
NECESARIAS PARA LA TOMA DE DECISIONES EN LA ~ 
TRAMITACIÓN. ) ,,_ 
EMISIÓN, PAGO DE INDEMNIZACIONES Y CUALQUIER 
ASUNTO REFERENTE CON ESTE SEGURO. EL CUAL DEBERÁ /J 
ESTAR /j / 
DISPONIBLE LOS 365 DÍAS DEL AÑO LAS 24 HORAS DEL DÍA Y ' 

1
(/ 

DEBERÁ PRESENTARSE EN LAS INSTALACIONES DE "EL 
ORGANISMO" 
LAS VECES QUE SEA REQUERIDO. DEBIENDO BRINDAR 
TODOS LOS DATOS DE CONTACTO DEL/LA AGENTE. 

24. ERRORES Y OMISIONES 

QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE CUALQUIER ERROR 
U OMISIÓN ACCIDENTAL EN EL ALTA. DESCRIPCIÓN. 
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INCLUSIÓN O UBICACIÓN NO PERJUDICARÁ LOS INTERESES 
DEL/LA ASEGURADO/A. YA QUE LA INTENCIÓN DE ESTA 
CLÁUSULA ES DE PROTEGERLO/A EN TODO TIEMPO. "EL 
ORGANISMO" REPORTARÁ A "EL PROVEEDOR" EL ERROR U 
OMISIÓN 
TAN PRONTO COMO SEA POSIBLE DESPUÉS DE SU 
IDENTIFICACIÓN O SI NIESTRO 

25. CLÁUSULA DE NO ADHESIÓN. 
POR TRATARSE DE UN CONTRATO DE SEGURO CUYAS 
CONDICIONES HAN SIDO LIBREMENTE ACORDADAS Y 
FIJADAS 
POR LAS PARTES, SIN SUJECIÓN A UN MODELO 
PREVIAMENTE ESTABLECIDO, SE DECLARA EXPRESAMENTE 
QUE NOSE 
TRATA DE UN CONTRATO DE ADHESIÓN A LOS QUE SE 
REFIERE EL ARTÍCULO 202 DE LEY DE INSTITUCIONES DE 
SEGUROS Y DE FIANZAS. 

26. PRELACIÓN. 
LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE 
ASEGURAMIENTO CONTENIDAS EN EL PRESENTE ANEXO, 
COMO LAS MODIFICACIONES O ADECUACIONE~ DERIVADAS¡ , 
DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. PREVALECERAN / 
SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE "EL PROVEEDOR , J 
EN TODO LO QUE PUDIERAN OPONERSE. 

27. BUENA FE. f 
SE CONVIENE Y ACEPTA POR AMBAS PARTES TANTO "EL\ 
PROVEEDOR" COMO "EL ORGANISMO" ACEPTAR EN 
TÉRMINOS DEL 
ARTÍCULO 50, FRACCIÓN IV DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO,(L ) 
DE sEGuRo. RENUNCIAR A LA REsc1s1óN DELcoNTRATo !Xv 
POR LA OMISIÓN O INEXACTA DECLARACIÓN DE LOS 
HECHOS A QUE SE REFIEREN LOS ARTÍCULOS 8 Y 9 DE LA /) 

~~~ADA 1V 

28. PRÓRROGA 
"EL PROVEEDOR" ACEPTA OTORGAR PRÓRROGA DE HASTA 
UN VEINTE POR CIENTO DEL MONTO ESTABLECIDO 
ORIGINALMENTE, A SOLICITUD EXPRESA Y POR ESCRITO DE 
"EL ORGANISMO". 

"EL PROVEEDOR" ESTÁ DE ACUERDO EN QUE LA PRESENTE 
PÓLIZA SE MODIFICARÁ SIN RESPONSABILIDAD PARA "EL 
ORGANISMO" POR LOS SIGUIENTES MOTIVOS: 



,~-::~j- 1 tt ~ c!?r~t<JE~~A! ,2 !~LCA 1 "-:·:--
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN: LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 

CONTRATO No.: COBAEH/DRH-LPN/51/2024 

COMPRAN ET: LA-72-006-913018952-N-51-2024 

A. AMPLIACIÓN DEL CONTRATO AL AMPARO DEL ARTÍCU LO 
91 PÁRRAFO II DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES. ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL 
SECTOR PÚBLICO, SUSCRIBIENDO EN SU CASO, EL 
CONVENIO 
CORRES PON DI ENTE. 

B. LAS MODIFICACIONES DE NINGUNA FORMA PODRÁN 
OTORGAR CONDICIONES MÁS VENTAJOSAS A "EL 
PROVEEDOR" COMPARADAS CON LAS ESTABLECIDAS 
ORIGINALMENTE. 

29. NO CANCELACIÓN DE LA PÓLIZA. 

LA PÓLIZA QUE SE EXPIDA PARA AMPARAR "EL SERVICIO". NO 
PODRÁ SER CANCELADA POR NINGÚN MOTIVO 
DURANTE EL PERIODO DE VIGENCIA. A MENOS QUE SEA 
EXPRESAMENTE SOLICITADO POR "EL ORGANISMO" POR 
ESCRITO. 

30. SINIESTRALIDAD. 
"EL PROVEEDOR" A LA MITAD DEL PERIODO DE VIGENCIA 
DEL CONTRATO. ENVIARÁ A "EL ORGANISMO" UN REPORTE 
DE 
SINIESTRALIDAD, EN MEDIO MAGNÉTICO Y ARCHIVO DE 
EXCEL DURANTE LOS 15 DÍAS NATURALES POSTERIORES AL 
CIERRE DE CADA PERÍODO. DETALLANDO LO SIGUIENTE: 
a) NÚMERO DE SINIESTRO. 
b) NOMBRE DEULA TRABAJADOR/A 
e) REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC). 
d) CLAVE ÚNICA DE REGISTRO DE POBLACIÓN (CURP}. 
e) FECHA DEL SINIESTRO. 
f) MOTIVO DEL SINIESTRO .(FALLECIMIENTO O INVALIDEZ O 
INCAPACIDAD TOTAL MUERTE ACCIDENTAL. MUERTE 
ACCIDENTAL COLECTIVA}. 
g) FECHA DE SOLICITUD DE PAGO. 
h) FECHA DE PAGO. 
í) IMPORTE PAGADO 
j) ESTADO QUE GUARDA LA SOLICITUD DE PAGO DE 
COBERTURA. 

31. CONSIDERACIONES ESPECIALES 
a) NO OPERARÁ NINGUNA EXCLUSIÓN DERIVADA DE 
PADECIMIENTOS PREEXISTENTES Al INICIO DE LA PÓLIZA O 
CONDICIONES SIMILARES. 
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b) PARA LA COBERTURA DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD 
TOTAL O PERMANENTE. "EL PROVEEDOR" INDEMNIZARA 
TODOS LOS CASOS QUE SE DICTAMINEN DENTRO DE LA 
VIGENCIA DE LA PÓLIZA, INDEPENDIENTEMENTE DE LA 
FECHA EN QUE SE HAYA ORIGINADO El HECHO CAUSANTE 
DEL ESTADO DE INCAPACIDAD TOTAL O INVALIDEZ, NO 
SIENDO APLICABLE NINGÚN PERÍODO DE ESPERA. 

e) PARA El CASO DE SINIESTROS DE INVALIDEZ O 
INCAPACIDAD TOTAL O PERMANENTE El DICTAMEN QUE 
EMITA El ISSSTE ES INAPELABLE SIN QUE SE LE PUEDA 
OPONER NI NGUNA EXCLUSIÓN, POR LO QUE "EL 
PROVEEDOR" RENUNCIA A CUALQUIER EXCLUSIÓN QUE SE 
OPONGA Al PAGO DE ESTA COBERTURA. 

d) NO SERÁ APLICABLE NINGUNA LIMITACIÓN DE SUMA 
ASEGURADA. POR LO QUE SE DEBERÁ OTORGAR LA SUMA 
ASEGURADA AL CIEN POR CIENTO PARA TODOS LOS 
INTEGRANTES DE LA COLECTIVIDAD ASEGURADA. 
RENUNCIANDO 
"EL PROVEEDOR" A LA APLICACIÓ N DE CUALQUIER 
CONDICIÓN DE SUMA ASEGURADA MÁXIMA SIN EXAMEN 

MÉDICO. r 

e) "EL PROVEEDOR" QUE RESULTE ADJUDICADA DEBERÁ 
PROPORCIONAR Al CONTRATANTE JUNTO CON LA 
PÓLIZA El ARCHIVO DIGITAL QUE CONTIENE El FORMATO DE 1/ 
DESIGNACIÓN DE BENEFICIARIOS/AS, PARA GENERAR / 
QUE SEAN CUMPLIMENTADOS POR EL/LA ASEGURADO/A. 

l ) RESPECTO A GASTOS FUNERARIOS, EN CASO DE 
FALLECIMIENTO DEL/LA ASEGURADO/A Y A SOLICITU_?t 
DEL/LA O LOS/AS BENEFICIARIOS/AS, "EL PROVEEDO~(.t) 
REALIZARÁ COMO PAGO ADICIONAL A LOS/AS 
BENEFICIARIOS/AS 

UN MONTO DE $10,000.00 (DIEZ Mil PESOS 00/100 M.N.) POR ·~V' 
FALLECIMIENTO DEL/LA ASEGURADO/A. El PAGO " 
DEBERÁ HACERSE DENTRO DE LAS 24 HORAS SIGUIENTES A l 
LA PRESENTACIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN QUE SE CITA A 
CONTINUACIÓN: 

l. SOLICITUD DEL/ LA O DE LOS BENEFICIARIOS/AS. 
11. CERTIFICADO DE DEFUNCIÓN O COPIA CERTIFICADA POR 
EL REGISTRO CIVIL DEL ACTA DE DEFUNCIÓN. 
111. IDENTIFICACIÓN OFICIAL DELJLA ASEGURADO/A Y 
BENEFICIARIOS/AS. 
IV. COPIA DEL ÚLTIMO TALÓN DE PAGO O CONSTANCIA DE 
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PERCEPCIONES A LA FECHA DEL FALLECIMIENTO, EXPEDIDA 
POR COBA.EH 

g) "EL PROVEEDOR" NO APLICARÁ NINGÚN OTRO 
REQUERIMIENTO, INDEPENDIENTEMENTE DE LA 
DOCUMENTACIÓN QUE SE REQUIERA PARA El PACO DE LA 
SUMA ASEGURADA TOTAL 

32. PENAS CONVENCIONALES 
EN CASO DE QUE EL LICITANTE GANADOR, POR CAUSAS 
IMPUTABLES A ÉSTE, NO PROPORCIONE EL SERVICIO 
CONFORME A LOS TÉRMINOS PACTADOS EN EL CONTRATO Y 
SUS ANEXOS CORRESPONDIENTES. SE APLICARÁ UNA 
PENA CONVENCIONAL DEL 0.5% DEL MO NTO TOTAL DE LOS 
SERVICIOS NO ENTREGADOS O PRESTADOS 
OPORTUNAMENTE CONFORME A LO ESTABLECIDO EN El 
PRESENTE ANEXO, ESTABLECIENDO COM O lÍMITE DE 
APLICACIÓN DE LAS MISMAS, El 20% DEL MONTO MÁXIMO 
TOTAL DEL CONTRATO, CONFORME A LO DISPUESTO EN EL 
ARTÍCULO 96, TERCER PÁRRAFO, DEL REGLAMENTO DE LA 
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAM IENTOS Y SERVICIOS DEL 
SECTOR PÚBLICO. 

El PAGO DEL SERVICIO QUEDARÁ CONDICIONADO, 
PROPORCIONALMENTE, A l PAGO QUE El LICITANTE 
GANADOR 
DEBE EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS 
CONVENCIONALES. 

33. CARENCIA D E RESTRICCIONES. 
LA PRESENTE PÓLIZA NO ESTARÁ SUJETA A RESTRICCIO NES 
POR RAZONES DE RESIDENCIA OCUPACIÓN, VIAJES O 
GÉNERO DE VIDA DE LOS ASEGURADOS. 

! 
34 • . CLAUSULA DE ERRORES U OMISIONES V 

QUEDA ENTENDIDO QUE CUALQUIER ERROR U OMISIÓN 1 

ACCIDENTAL EN LA DESCRIPCl9N O INFORMACIÓN • 
ENTREGADA PARA LA COBERTURA. NO PERJUDICARÁ LOS 
INTERESES DEL ASEGURADO, YA QUE LA INTENCIÓN DE ESTr l'­
CLÁUSULA ES LA DE PROTEG ER EN TODO MOMENTO, POR L<D' 
TANTO, EL ERROR SERÁ CORREGIDO Al SER 
DESCUBIERTO Y EN CASO DE QUE AMERITE SE HARÁN LO~ 
AJUSTES DE PRIMA CORRESPONDIENTES, SIN AFECTAR El 
PAGO DE SINIESTROS. 

35. SEGURIDAD SOCIAL 
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"EL ORGANISMO", CUENTA CON EL RÉGIMEN DE SEGURIDAD 
SOCIAL A TRAVÉS DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y 
SERVICIOS 
SOCIALES PARA LOS TRABA:JADORES DEL ESTADO ISSSTE, 
SIN EMBARGO. DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓ LIZA 
PODRÍA ENTRAR EN VIGOR A SU VEZ OTRO TIPO DE 
SEGURIDAD SOCIAL, CUYA DOCUMENTACIÓN TENDRÁ 
VALIDEZ 
O FICIAL PARA LA RECUPERACIÓN DE LA SUMA ASEGURADA 
POR LOS DIFERENTES TIPOS QUE PUDIERAN PRESENTARSE 
EN LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA 

36. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 
TITULAR DE LA DIRECCIÓN DE ADM INISTRACIÓ N Y FINANZAS 
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO 

I 

AREA REQUIRENTE 

C.ReneJu ' 
Departa me 

del Colegio de 
de Recursos Humanos 
achilleres del Estado de 
Hidalgo 

C. Felipe Arturo Cortes Cuadros 
Apoderado Legal de General de Seguros 

S.A 

ú lt ima hoja del anexo técnico que se adjunta al contrato número COBAEH/DRH-LPN/51/2024, referente a 
contratación de HSeguro lnstltuclonal de vida para los trabajadores/as del COBAEH": con vigencia del 02 de 
noviembre del 2024 al 02 septiembre del 2025, que celebran por una parte Colegio De Bachllleres Del Estado 
De Hidalgo representado por el C. Rubén López Valdez, en su carácter de Director General del Colegio de 
Bachilleres del Estado de Hidalgo y por la otra el General de Seguros S.A Representado por el c. Felipe Arturo 
Cortes Cuadros en su carácter de apoderado Legal. 
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